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Volatility
Uncertainty
Complexity
Ambiguity



Wieso habe ich es nicht
kommen sehen?



Innovation.aus
Publishing-Sicht



Eine quantitative Umfrage, mit 110
Teilnehmern und die Interviews mit 16
Vertretern aus grofden, mittleren und kleinen
Publishing-Unternehmen



Innovationsdruck hoch und essenziell

Antworten Skips

Wie dringlich sind grundsitzlich Innovationen, um aktuell in lhrem Markt zu bestehen? (Obligatorisch) 83 27

75% 25%
0% 23% 46% ZAHLEN PROZENT
¥ Sehr dringlich 38 46%
Y Dringlich | 36 43%
¥ Weniger dringlich 8 10%
¥ WeiB nicht 1 1%
¥ Nicht dringlich 0 0%

Prof. Dr. Okke Schliter - Hochschule der Medien | Alexander Pinker — Medialist Innovation Group
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WANDEL DES BUSINESS

45%

sehen ihr Geschaft
aktuell als bedroht an




Mehrheit reagiert mit Diversifikation

Fra Antworten Skips
ge
1 o Wie gehen Sie mit der Bedrohung um? (Obligatorisch) 83 27
75% 25%
0% 29% 58% ZAHLEN PROZENT
Y Eher VorstoB in Neue Méarkte (Produkte, Zielgruppen, Lander) 48 58%
Y Eher Konzentration auf Kernkompetenzen 19 23%
Y Andere Option 10 12%
Y WeiB nicht 6 7%

Prof. Dr. Okke Schliter - Hochschule der Medien | Alexander Pinker — Medialist Innovation Group






VorstoR in neue Markte,
Medienneutralitat,
konsequente Digitalisierung
und neue Produkte



Innovationen, Technologien & Vertrieb ganz oben

Frage Antworten Skips
Welche Bedeutung denken Sie werden die folgenden Themen in den kommenden 5 Jahren fiir lhre Branche haben? 83 27
1 1 (Obligatorisch) 8% SES;

© ¥ Hitzekarte i, Balkendiagramm

Neue digitale Produkte

Neue Print-Produkte

Blockchain

Big Data

Virtual Reality (VR)/ Augmented Reality (AR)
Kinstliche Intelligenz (KI)

Cloud Computing

Zielgruppenspezifische/ individualisierte Angebote

Omni-Channel-Vertrieb

Werte Prozent

GERINGE SEHR GROSSE
KEINE HEDEUTUNG MITTLERE GROSSE BEBEGTUNG. WEISS NICHT

0 (0%) ‘ 1(1.2%) 12 (14.46%) ‘_‘_‘ 0 (0%)
6 (7.23%) __ 1 | 8 (9.64%) 1(1.2%)

8 (9.64%) 10 (12.05%) 2 (2.41%)
| 4 (4.82%)
0 (0%) | 3 (3.61%) 8 (9.64%) 22 (26.51%) 5 (6.02%)

0 (0%) ‘ 3 (3.61%) 12 (14.46%) ‘_ 6 (7.23%)
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AGENDA 2024: neue
zielgruppenspezifische
Angebote und Ausbau der
digitalen Geschaftsmodelle



Mehrheit sieht eigene Innovation im Mittelfeld

Frage Antworten Skips

1 3 Wie schatzen Sie grundsatzlich die Innovativitdt lhres Unternehmens ein? (Skala 1-10, 10 am hochsten) (Obligatorisch) 67 43

i 61% 39%
0% 10% 20% ZAHLEN PROZENT
Y 7 13 19.4%
Y 6 1 16.42%
Y 8 1 16.42%
Y 3 10 14.93%
Y 4 10 14.93%
Y 5 9 13.43%
Y 2 2 2.99%
Y 9 1 1.49%
¥ 1 (am geringsten) 0 0%
¥ 10 (am hochsten) 0 0%

Prof. Dr. Okke Schliter - Hochschule der Medien | Alexander Pinker — Medialist Innovation Group



Mehrheit der Verlage empfindet sich als offen

Antworten Skips
1 4 Wie ausgepragt ist die Ideenoffenheit im Unternehmen bei Ideen, die Mitarbeiter vortragen? (Obligatorisch) 67 43
61% 39%
0% 24% 48% ZAHLEN PROZENT
¥ oOffen 32 48%
¥ Sehr offen 22 33%
¥ Wenig offen 12 18%
¥ WeiB nicht 1 1%

Prof. Dr. Okke Schliter - Hochschule der Medien | Alexander Pinker — Medialist Innovation Group



,Lohnt sich zum Beispiel die Anschaffung, fur
einen 3D-Drucker fur uns? Wie kénnen wir
gerade unseren Zielgruppen - jetzt mit
Schwerpunkt Handwerk - eine Technologie, wie
3D-Druck, also eine horizontale Technologie,
naherbringen? Gibt es da Potenziale fir weitere
Geschaftsmodelle, wie beispielsweise digitale
Plattformen oder Bauanleitungen?”



Reaktionsgeschwindigkeit problematisch

Antworten Skips

Wie schnell reagiert Ihr Unternehmen auf Veranderungen oder Trends von auBen? (Obligatorisch) 67 43

61% 39%
0% 35.5% 71% ZAHLEN PROZENT
¥ Zulangsam 47 70%
¥ Mit dem richtigen Tempo 19 28%
¥ Zu schnell 1 1%

Prof. Dr. Okke Schliter - Hochschule der Medien | Alexander Pinker — Medialist Innovation Group
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Arten der Innov
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Top-down toppt bottom-up

Frage Antworten Skips
1 9 Woher kamen in den letzten zwei Jahren innovative Ideen und Impulse? (Mehrfachantworten moglich) (Obligatorisch) 67 43
61% 39%
0% 11% 22% ZAHLEN PROZENT
¥ Mitarbeiter der Abteilungen | 44 22%
¥ Von der Geschaftsfiihrung/ -leitung 42 21%
¥ Impulse von auBen (zB Anregungen von Kunden, Dienstleistern) 37 18%
¥ Abteilungsleitungen 34 17%
¥ Ergebnis von Innovations-Meetings/ -Events 28 14%
Y Business Development 13 6%
¥ Andere Option 6 3%

Prof. Dr. Okke Schliter - Hochschule der Medien | Alexander Pinker — Medialist Innovation Group



Neue Arten der Innovation

Frage Antworten Skips
Wie stark nutzen Sie Feedback der Zielgruppe (z.B. Kunden oder Mitarbeiter) im Innovationsprozess? (Obligatorisch) 67 43
61% 39%

0% 21% 42% ZAHLEN PROZENT

¥ Wenig 28 42%

Y Stark 17 25%

Y Sehr stark 15 22%

Y WeiB nicht 4 6%

Y Gar nicht 3 4%

Bei der quantitativen Umfrage sitzt der Kunde nicht mit am Tisch

Prof. Dr. Okke Schliter - Hochschule der Medien | Alexander Pinker — Medialist Innovation Group



Closed Innovation Model Open Innovation Model

alternative market

. other industry
markets

technologies
Past Present
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Produktinnovation am starksten vertreten

Frads Worauf fokussiert sich Ihr Innovationsmanagement? Wo setzt Ihr Unternehmen also den zentralen Hebel an, um Antwoét; z(.ip3$

20 Innovation zu realisieren? (Mehrfachantworten moglich) (Obligatorisch) o 09,
0% 19.5% 39% ZAHLEN PROZENT
¥ Beim Produkt | 40 39%
¥ Bei den Prozessen 27 26%
¥ Bei den Mitarbeitern 25 24%
¥ Keins davon 6 6%
Y WeiB nicht 5 5%

Prof. Dr. Okke Schliter - Hochschule der Medien | Alexander Pinker — Medialist Innovation Group



Klassische Methoden dominieren Innovationsarbeit

Frage Antworten Skips
Arbeiten Sie mit klassischen und/oder agilen Methoden? (Mehrfachantworten moglich) (Obligatorisch) 67 43
61% 39%
0% 19.5% 39% ZAHLEN PROZENT
¥ Eher klassische Methoden 43 39%
¥ Design Thinking 19 17%
¥ Scrum 14 13%
¥ Business Model Generation (BMG) 12 1%
Y Kanban 10 9%
¥ Andere Option 7 6%
¥ WeiB nicht 6 5%

Prof. Dr. Okke Schliter - Hochschule der Medien | Alexander Pinker — Medialist Innovation Group
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